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Editorial

MERCURIO

“MERCURIO”
EN EDICION DIGITAL

Nuestra revista “Mercurio” aparece por
primera vez en edicién digital, un formato
en el que también se presentan la gran ma-
yoria de los medios de comunicacion, tanto
impresos como audiovisuales, sobre todo
en estos Ultimos afos, cuando vemos girar
nuestra vida de un modo radical al compds
que nos marca la revolucién tecnoldgica.

Una revolucién que ha hecho evolucio-
nar al propio sistema tradicional de Inter-
net, al proporcionar nuevos instrumentos
dirigidos al usuario que estdn permitien-
do la interaccién en red a una ciudadania
que ya puede compartir informaciones de
todo tipo, como textos, fotografias, audio,
videos, etc. desde los ordenadores y los
teléfonos méviles, constituyendo la nueva
sociedad de la conversacién, como la de-
nominan ya los expertos en redes sociales.

En apenas mds de un lustro, hemos sido
testigos de la aparicién de numerosas apli-
caciones que ya concitan en torno a ellas
enormes audiencias, cifradas en centenares
de millones de personas en todo el mundo,
que pueden intercambiar informaciones
en sentido y cardcter bidireccional a través
de estas redes sociales (Facebook, Twitter,
Tuenti, You tube, Wikipedia, etc.) y desde
los blogs.

Esta realidad en la que navegan conte-
nidos generados por los usuarios de estas
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tecnologias abre todo un mundo de posibi-
lidades, como lo ha demostrado nuestro Ca-
nal de Televisién via Internet, convirtiendo
nuestras pantallas de ordenador en excelente
vehiculo para que empresas, entidades como
nuestro Colegio y otras, agentes comerciales
y clientes, nos podamos comunicar sin utili-
zar los medios de comunicacién tradiciona-
les, haciendo fluir opiniones y todo tipo de
datos a gran velocidad.

Asi, para aprovechar este nuevo marco
comunicacional es por lo que el Cole-
gio ha decidido presentar la edicién de
MERCURIO en digital, sustituyéndolo
en alguno de sus nimeros al de formato
impreso en papel, con el objetivo de ir
acostumbrando a nuestros lectores, sobre
todo a los que no frecuentan Internet, a
que se vayan familiarizando con este me-
dio ya imprescindible en el mundo de hoy.

La edicién digital de MERCURIO,
como pueden comprobar, seguird mante-
niendo su conformacién habitual, con los
contenidos y secciones que nos caracterizan,
ademds de las novedades que vayamos in-
troduciendo para hacer mds interesante su
lectura. En todo caso, la edicién impresa
de MERCURIO no desapareceri del todo,
pues el Colegio considera que el cardcter
tangible que posee confiere un valor afiadi-
do que fortalece nuestro vinculo con la cor-
poracién que lo edita.

Con la edicién digital de MERCURIO,
ademds de abaratar su coste en una época de
crisis, pretendemos llamar la atencién sobre
el aprovechamiento del potencial que nos
ofrecen las nuevas tecnologias en las estrate-
gias de comunicacién e imagen corporativa,
invitando a incorporarnos a ellas, frecuen-
tando su uso y aprendiendo a movernos en
estos nuevos medios, porque, entre otras
cosas, buena parte de nuestro futuro estard
condicionado por ellos. '
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La Unién Europea ya tiene el mecanismo de iniciativa ciudadana aprobado desde el pasado mes de
febrero mediante un Reglamento que entrard en vigor el 1 de abril de 2012. Un millén de firmas
recogidas en siete paises diferentes, y acreditados por un sistema accesible y cémodo serdn necesarias
para articular esta iniciativa. Una cantidad de apoyos que con las tecnologias de la informacién no
resultan ser un imposible y abre un nuevo camino para que la ciudadania europea participe en el
impulso de normas o la modificacién de las vigentes.

En Espana la iniciativa popular
del articulo 87.3 de la Constitucién
Espafiola - CE - fue desarrollada por
una Ley Orgdnica en 1984 y cuenta
con un campo de actuacién amplio
pero con ciertos limites, como son
materias propias de Ley Orgdnica,
tributarias o internacionales.

Este mecanismo que se puso a
disposicién de los espanoles no ha
tenido apenas manifestaciones prac-
ticas, no llevindose mds que apenas
una decena de iniciativas. Pero ade-
mds de estas vias institucionalizadas
para la participacién directa de los
ciudadanos en los asuntos publi-
cos, la participacién ciudadana en el
sistema democritico tiene su pieza
fundamental en el derecho de aso-
ciacién consagrado en el articulo 22
de la CE. Particular interés tienen
las asociaciones de utilidad publica
cuyos objetivos estin enfocados al
interés general.

Los colegios profesionales como
entidades que agrupan a determina-
dos ciudadanos a los que les une una
profesién, no son asociaciones pues

.7
su creacién depende de la ley, no
s6lo de la voluntad de los ciudada-

nos aunque presupone la existencia
de esta voluntad por parte del colec-
tivo profesional correspondiente lo
que se ha de sumar a la existencia de
un interés general que requiere ser
tutelado.

La sociedad civil camina impe-
tuosa en los escenarios actuales. El
reconocimiento de las funciones de
las instituciones representativas por
parte de los poderes publicos es un
factor esencial de la democracia. Este
reconocimiento se debe traducir en
interlocucién y en participacién
efectiva en la gestién de los asuntos
publicos.

El agrupamiento de personas para
tratar y desarrollar asuntos es un
fenémeno antropolégico y por ello
consustancial al individuo, efecto
natural que va asociado a una inten-
cién y al sentido de pertenencia al

grupo.

Pertenecer, estar incorporado a
un colegio profesional, més alld de
ser un requisito legal por razones de
interés general, implica una manifes-
tacién de grupo y ello tiene un gran
potencial en varios sentidos esen-

ciales, como son el participativo, el
contacto estrecho entre pares, asi
como el desarrollo profesional, tanto
individual como colectivo. Pertene-
cer al colegio de la propia profesién
ha de ser una satisfaccién, un apoyo
y un amparo en el ejercicio profesio-
nal, a veces duro y dificil. El colegio
no son “otros’; es cada colegiado,
cada profesional que puede, y debe
canalizar sus aspiraciones por los
cauces previstos. Entre los miembros
de una profesion ha de haber un hilo
conductor que se articula mediante
el colegio y que muestre la verdadera
integracién de todos en estas corpo-
raciones de condicién publica y pri-
vada que estdn también llamadas a
participar en los asuntos puablicos.

“Profesiones” (Junio 2011)
Revista de la Unién Profesional |

* ESPACIO PUBLICITARIO

Este espacio esta reservado
para su publicidad

Para més informacidn pongase
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Revista del Colegio Oficial de Agentes Comerciales de la Comunidad de Madrid

'



H Revista del Colegio Oficial de Agentes Cometciales de la Comunidad de Madrid

El Colegio Informa

MERCURIO

ASAMBLEA
GENERAL

El pasado 31 de marzo tuvo lugar en el salén de actos de nuestra sede la Asamblea General Ordinaria correspondiente

al afio 2011. Un acto institucional que se convoca anual y preceptivamente por la Junta de Gobierno del Colegio y en el

que pueden participar todos los colegiados para decidir sobre el conjunto de actividades, proyectos y realizaciones a llevar

a cabo por el Colegio con el fin de cumplir con las estrategias y objetivos propuestos para el ejercicio en curso. La mesa
presidencial de la Asamblea estuvo compuesta por Francisco Javier Cordero, presidente del Colegio, Manuel Soldino
Huerta, vicepresidente, José Maria Quiza, secretario general, y Cristina Herndndez, tesorera de la corporacién.

El acto comenzé con la interven-
cién de nuestro secretario general, José
Maria Quiza, quien dio lectura para
su aprobacion, si procediera, al acta de
la Asamblea celebrada en 2010, que
fue aprobada por unanimidad. Segui-
damente, cedi6 la palabra a Francisco
Javier Cordero, presidente del Cole-
gio, para que llevara a cabo la precep-
tiva presentacién del informe anual a
la Asamblea. Nuestro presidente, tras
agradecer y dar la bienvenida a los asis-
tentes al acto, asi como a los miembros
de Mesa que le acompafaban, dio lectu-
ra a su informe, que comenzé haciendo
una referencia a la actual crisis econd-

mica que estamos padeciendo y que tan
negativamente estd afectando a nuestro
colectivo profesional.

Una crisis econdmica, que segtin se-
falé Francisco Javier Cordero, nos estd
haciendo operar en un entorno muy
poco favorable, “pero que también -
dijo - estamos seguros de que acabare-
mos superdndola gracias a nuestro em-
puje y a una mejor preparacién técnica
de nuestra oferta profesional, a la que se
suma la accién colegial para velar por
nuestra profesic’)n y sus ejercientes, uti-
lizando toda la voluntad asi como los
medios a su alcance”.

Puntos de encuentro

Unos medios a los que se refiri6 el
presidente sefialando de una manera
destacada a nuestro CANAL TV del
COACCM, que a través de las panta-
llas del ordenador nos han ofrecido las
realizaciones mds relevantes llevadas a
cabo en la accidn colegial durante este
ejercicio de 2010, como la celebracién
en nuestra sede social de un punto de
encuentro entre los mds altos directivos
de la FERIA HABITAT VALENCIA
2010 y una mds que nutrida represen-
tacién de compafieros del sector del
mueble, una reunién que resulté de lo
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mds fructifera para los agentes comer-
ciales madrilenos.

En el plano internacional, Francisco
Javier Cordero también puso de mani-
fiesto la importancia que tuvieron las
reuniones conjuntas mantenidas entre
la presidencia del Colegio y la direccién
del Parque Ferial Online, con destaca-
dos miembros de la Oficina Comercial
del Gobierno de Colombia en Espana,
PROEXPORT, asi como con la direc-
tora del Centro de Negocios Interna-
cionales de la Cdmara de Comercio de
Bucaramanga, que fue acompaiada por
empresarios colombianos del sector del
calzado y complementos. Reuniones y
puntos de encuentro que tuvieron su
correlato en la oferta de interesantes re-
presentaciones para los agentes comer-
ciales espafioles.

En su alocucién, Cordero también se
refiri6 a la importancia que tuvieron los
cursos organizados por el Colegio en co-
laboracién con otras entidades e institu-
ciones que también se presentaron a tra-
vés de nuestro CANAL TV, como el acto
de inauguracién del II Curso de Agentes
Comerciales para deportistas de élite del
Comité Olimpico Espanol (COE), y el
primer Curso de Agente Comercial para
Mujeres, a los que acompanaron otros
cursos en el presente afio 2011, como
el denominado “El movimiento segin
el sentimiento”, dedicado a mejorar las
limitaciones que podriamos tener en el
momento de tratar directamente con el
publico, que comenzé el pasadol5 de
enero, asi como la iniciativa prevista del
Curso de Agente Comercial para Em-
prendedores y otros.

rchivo mercuio

Rigor y austeridad

Unas actuaciones que, unidas al ajuste
llevado al méximo en nuestra linea presu-
puestaria, - afirmd el presidente - “nos han
permitido equilibrar unas cuentas que cie-
rran un ejercicio en positivo al conseguir
los objetivos previstos para el ano 2010.
Objetivos - afadid - que pretendemos
mantener, ¢ incluso ampliar en el ¢jercicio
de 2011, gracias a una rigurosa politica de
austeridad y a la buena gestién de nuestra
Junta de Gobierno, que desde el pasado
mes de diciembre fue ratificada y precep-
tivamente renovada por el proceso electo-
ral convocado a tal efecto. Una Junta de
Gobierno - dijo - que proseguird en esa li-
nea de establecer las bases que posibiliten
la mejor formacion e informacién para su
censo, y de ahondar sobre todos los temas
que puedan beneficiar a la colegiacion”.

Mas adelante, nuestro presidente se
refirié a otras iniciativas, a través de las
cuales el Colegio sigue manteniéndo-
se presente en todos los entornos que
le puedan ser favorables, mediante
los contactos con grandes empresas,
reuniones con asociaciones y organi-
zaciones de empresarios y organismos
oficiales, ademds de la oficina ins-
talada en IFEMA, asi como nuestra
presencia colegial en sus ferias me-
diante “stands” permanentes en MO-
DACALZADO vy el SALON LOOK
INTERNACIONAL, que contaron
con la aplicacién de un eficaz video
promocional de nuestra profesién.
“Una presencia ferial - afirmé Cordero
- que haremos lo posible por extender-
la hacia otros sectores, con el objetivo
de mantener un punto de encuentro
para que los agentes comerciales y las

empresas expositoras realicen contac-
tos para comercializar sus productos”

Al concluir su informe, Francisco Ja-
vier Cordero puso de manifiesto que se-
guimos mejorando en nuestra actividad
corporativa, haciendo frente a nuestros
compromisos, y “aunque queden cosas
por hacer - dijo - serdn ellas precisamente
las que nos alienten para seguir esforzdn-
donos en esa tarea de ofrecer el mejor ser-
vicio a nuestro censo’ .

A continuacién, una vez finalizada la
lectura de su informe anual, nuestro presi-
dente cedi6 la palabra a nuestra comparie-
ra Cristina Herndndez, tesorera de la cor-
poracién, para que presentara su informe
econdmico e hiciera un breve resumen del
Balance, Memoria y Cuenta de Resulta-
dos, que logrd su aprobacién por unani-

midad, asi como la fijacion del importe de
la nueva cuota colegial que se verd aumen-
tada en un euro por trimestre, es decir, tan
solo cuatro euros al afio.

Asi, con la presentacién y aprobacion
por unanimidad del Presupuesto de In-
gresos y Gastos para el ejercicio de 2011,
con cifras que no se modifican desde
hace ya muchos afos, y la eleccién de los
integrantes de la Comisién Revisora de
Cuentas, integrada por nuestros compa-
fieros Luis Lopez de Linares, Jacinto de
la Fuente y Rafael San Gabino, fue como
concluyé una Asamblea que discurri6
con una normalidad y un orden en per-
fecta sintonfa con la madurez colegial de
un censo acostumbrado a organizarse de
un modo solidario y democrdtico.

LuisRiquelme |

' Revista del Colegio Oficial de Agentes Comerciales de la Comunidad de Madrid
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FIRMADO EL CONVENIO ENTRE
EL COACCM y CTi TECNOLOGIA Y GESTION

APOYAMOS SU NEGOCIO CON TECNOLOGIA
¥ GESTION DE PROCESOS

En la sala de juntas de nuestra sede social, el pasado 9 de junio, Francisco Javier Cordero, presidente del
COACCM, y Emilio J. Estebaranz, director general de la empresa CTi TECNOLOGIA y GESTION S. A,
llevaron a cabo la firma efectiva del convenio de colaboracién establecido entre el Colegio Oficial de Agentes
Comerciales de la Comunidad de Madrid y la citada empresa perteneciente al grupo CESCE e INFORMA,
con el objetivo de crear una herramienta iitil para que las empresas en las que prestamos servicio los Agentes

Comerciales puedan conseguir el cobro de los impagados y morosos.

Asi, con la firma de este convenio de
colaboracién, las empresas que contraten a
Agentes Comerciales colegiados contardn
en adelante con un instrumento muy valio-
so para hacer frente al enojoso trdmite que
supone el cobro de los impagados y de las
cuentas afectadas por la morosidad. Asimis-
mo, los colegiados podrdn beneficiarse de la
gran ventaja que supone que el Colegio haya
puesto a su servicio un medio tan util para
llevar a @érmino la gestién de los cobros, que
en la mayorfa de las ocasiones resulta muy
engorrosa y produce enormes pérdidas de
tiempo en detrimento de las ventas.

Con todo ello el Colegio ha puesto un
broche de oro en todo lo que supone para
las empresas la conveniencia de contar en
sus departamentos de venta con Agentes
Comerciales colegiados, que les permitan,
como un valor afiadido, no sdlo el que pue-
dan conseguir economias de escala, sino que
también puedan reducir tanto el coste total
de distribucién, como el coste unitario de
las transacciones, incrementando asf el nivel
de servicio con el mismo coste total de dis-
tribucién. A todo ello habrfa que afadir la
evitacién de substanciales gastos derivados
de los importes referidos a materias fiscales y

sociales, En definitiva, un verdadero cimu-
lo de ventajas para las empresas que decidan
contratar a Agentes Comerciales colegiados.

Gestién de cobros y control de riesgos

En lo relativo a la firma del citado con-
venio conviene poner de manifiesto que
la empresa CTi TECNOLOGIA Y GES-
TION, forma parte del GRUPO CESCE,
un gran grupo integrado por numerosas
sociedades especializadas en distintas 4reas
del Riesgo Comercial (Seguros de Crédito
Interior y Exterior, Cauciones, Informacién
Comercial, Financiera y de Marketing, y
otras actividades relacionadas) que cuenta
con una amplia red comercial en Espafia y
también con presencia en diferentes paises

de Europa, Africa y América del Sur.
Entre sus numerosos servicios figuran:

1. LA GESTION DE CUENTAS A CO-
BRAR, realizando la gestion de los créditos
desde su emision hasta su vencimiento. Esta
fase, previa al cobro efectivo final, serd total-
mente gratuita para las empresas que cuen-
ten con Agentes Comerciales en sus depar-
tamentos de ventas.

2. LA VERIFICACION DE LA SOLVEN-
CIA DE LOS CLIENTES, mediante la
utilizacién de su amplia red de informacién
comercial y financiera.

3. LA GESTION DE LA MOROSIDAD,
mediante el empleo de métodos como el
acuerdo amistoso, hasta llegar a la reclama-
cién judicial. Como dato importante es pre-
ciso sefialar que el IMPORTE MINIMO

de la reclamacién sera de 1.000 euros.

En breve, este convenio se completard
con la firma de un acuerdo con la empresa
INFORMA D& B S. A., una sociedad que
tiene por objeto la elaboracidn y comerciali-
zacién de informes comerciales y financieros
sobre empresas, que podrdn utilizar para su
gestién tanto las empresas como sus agentes
comerciales.

Tras la compra de DUN & BRADS-
TREET Espafia y Portugal, INFORMA
D&B S.A, es la tnica empresa espafiola
que ofrece acceso online a la mayor base de
datos de informacién comercial, financiera
y de marketing, del mundo

LR
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Mercadisimo

Feria de Compras y Diversidn
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MERCADISIMO, NUEVA FERIA DE OCIO,
CONSUMO Y TIEMPO LIBRE

Coincidiendo con el comienzo de la temporada veraniega y con el respaldo de IFEMA, entre los dias 8 y 12 de junio, se
abrié al piblico la primera edicién de MERCADISIMO, Feria de Compras y Diversién, presentando una variada oferta

multisectorial integrada por un amplio abanico de productos, servicios y actividades en torno al mundo del ocio, el
consumo y el tiempo libre. Un evento con venta directa al piblico que, durante casi una semana, convirtié al Pabellén 6
y su zona exterior de FERIA DE MADRID en un gran espacio comercial y de entretenimiento.

Jorehvo mercur

La feria MERCADISIMO nace con el obje-
tivo de ofrecer a sus clientes una plataforma de
contacto directo con el ptblico, disefiada para
estimular el consumo, en un mes especialmente
indicado para favorecer la rotacién de productos
¢ iniciar la planificacién de la campana de otono
con escaparates absolutamente renovados.

Asf, para el visitante, MERCADISIMO re-
presentd la ocasion de realizar sus compras c6-
modamente y conocer un completo escaparate
en bienes de consumo, con atractivos precios
y calidades. Una oferta de shopping y entre-
tenimiento, en la que tomaron parte mis de
200 empresas y en la que estuvo representada
una amplia variedad de sectores, entre los que
destacaron Aire Libre y Ecologfa, Artesanta,
Coleccionismo, El Mundo del Bebé, Gastro-
nomia, Hogar y Decoracién, Manualidades y
Bellas Artes, Moda y Complementos, Ocio y
Deporte, Salud y Belleza, y Turismo Activo,
Cruceros y Last Minute.

Renovar el armario

y puesta a punto del hogar

La oferta en Moda y Complementos fue
uno de los platos fuertes en esta primera edi-
cién de MERCADISIMO, pues cerca de un
38% de las empresas presentes en la muestra
correspondieron a estos sectores, mediante
un amplio colectivo de comercios y marcas

especializadas en este segmento: Ropa, calza-
do, bisuterfa, bolsos, pequefia marroquinerfa,
complementos de fiesta, etc. que invitaron a
los visitantes a renovar el armario ante la lle-
gada de las vacaciones, las expectativas de un
viaje, la celebracién de ceremonias propias de
esta época del ano, o simplemente de permitir-
se un capricho a un buen precio.

El mundo del hogar y la decoracién, con
un 35% de participacién, también constituyd
una Gtil herramienta para impulsar el negocio,
potenciando una excelente respuesta de em-
presas y puntos de venta especializados en este
segmento, ofreciendo al visitante interesantes
ofertas enfocadas a la puesta a punto de resi-
dencias de vacaciones, jardines, terrazas, pisci-
nas y, en general, para la adquisicién de todos
aquellos articulos de menaje, complementos
de decoracién y mobiliario que, con la ventaja
de su inmediata disposicién, invitan a dar un
nuevo aire al hogar.

La oferta de MERCADISIMO también
contempld atractivas ofertas y descuentos en
articulos de deporte, especialmente orientados
al mundo del esqui y la ndutica; bisuterfa y
complementos; cosmética y belleza en general;
productos de limpieza para en hogar, viajes, ho-
bbys, antigiiedades, un mercado medieval con
tabernas tipicas y multiples tenderetes con ob-
jetos para comprar, y muchas otra propuestas. @

el [P i
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O Actividades para todos

La parte lddica y de diversién vino de la
mano de un programa de actividades disefia-
do para crear una atmésfera de esparcimien-
to y diversién en la que todo tipo de publi-
co pudo tomar parte activa y disfrutar del
evento. El programa estuvo compuesto por
diferentes propuestas para los amantes de la
tonificacion corporal, como clases de cardio,
aerobox, baile activo y latino e incluso un
maratén de step; un paseo por un auténtico
mercado medieval, con talleres de forja, jo-
yeria antigua y exhibiciones de esgrima, etc.

Para los mds pequefios, MERCADISI-
MO también tuvo una oferta de actividades,
con diferentes representaciones infantiles,
teatros y talleres enfocados al cuidado del
medio ambiente, asi como talleres solidarios
de UNICEEF, y un curso de Preconductores
para chavales a partir de 10 afios. El curso
comenzd con una divertida clase tedrica
donde los pequefios aprendieron temas re-
lacionados con el comportamiento del vehi-
culo, asi como nociones de mecdnica. Des-
pués, realizaron en la pista las practicas de
arranque, cambio de marchas, colocacién
en el habitdculo y posicionamiento ante el
volante, slalom, paradas y arranques, ins-
trucciones sobre reglajes, etc. Es decir, toda
una forma divertida de preparar a los futuros
conductores-seguros, para que capten el sig-
nificado de la conduccidn eficaz, pero sobre
todo segura.

Por su parte, CLISOL AGRO presentd
en MERCADISIMO el teatro “ Regordete
y Larguirucho y sus Bichitos Amigos: Des-
cubre la Magia de nuestra Naturaleza”. Una
actividad que traté de promover en los nifios
el cuidado por el medio ambiente, transmi-
tiendo la empatfa hacia las plantas de forma
amena e interactiva.

Bajo este mismo enfoque, la Asociacién
para la Promocién del Consumo de Frutas
y Hortalizas “5 al dia” organizd, el sibado
11 de junio, diferentes juegos destinados a
ensefar a los mds pequenos cémo el consu-
mo de frutas y hortalizas, en combinacién
con una alimentacién equilibrada y la dosis
adecuada de ejercicio fisico, incide de una
manera muy directa en su buena salud. Para
ello, prepararon una serie de juegos y acti-
vidades que fueron impartidas por dietistas-

nutricionistas, en las que los nifios pudieron
aprender los beneficios de estos alimentos,
sabiendo el por qué resulta necesario comer
“cinco al dia”.

Para los buscadores de tesoros la feria
tuvo previsto durante las jornadas de fin
de semana, el primer “Gran Desembalaje
de Antigiiedades”, y para los que quisieron
cambiar de look, unas sesiones en las que
un equipo de una conocida cadena de pe-
luqueria se ocupé de asesorar y realizar nue-
vos estilismos, de forma gratuita, a todos los
interesados por esta la experiencia. Ademds,
los visitantes de la feria pudieron asistir a re-
presentaciones de la obra de teatro “Cuatro
embarazos y un muerto”, escrita y dirigida
por Santiago Jiménez, asi como a diferentes
espectdculos y concursos, como el Campeo-
nato de Madrid de Hip Hop, que se celebré
en coincidencia con MERCADISIMO du-
rante la jornada del sabado 11 de junio.

En definitiva, con esta primera edicién
de MERCADISIMO se inaugura un nuevo
espacio ferial para los consumidores que, en
este tiempo de crisis, encontrardn en la ofer-
ta de los expositores una variadisima oferta
de articulos de los sectores mds diversos, con
una calidad contrastada y a precios mds que
razonables. Y todo ello con el complemento
de multiples actividades de entretenimiento
para toda la familia. Deseamos a sus organi-
zadores el mayor de los éxitos en sus futuras
ediciones, como lo han demostrado en su
presentacion en Feria de Madrid.

LuisRiquelme |
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JAIME SABATE

JAIME SABATE (Tona, 1959) es un barcelonés especialmente vinculado con nuestra profesién
desde que cumpliera sus primeros 18 afios. Debuté como agente de ventas y muy pronto se encargé

fuertes, porque la marca TOROWATCH

de la direccién comercial del taller de marroquinerfa que posefa su padre: una empresa dedicada resulta emblemdtica para la gente, pues la

a la fabricacién de maletas y muestrarios, cuyos exteriores e interiores se hallaban especificamente sabe distinguir y la aprecia.

adecuados para los agentes comerciales, en particular para aquellos que se dedicaban al gremio de la
relojerfa, joyerfa y bisuterfa. Una actividad que ejercié durante 30 afios y que no ha abandonado del
todo, pues aun sirve articulos para un pequefio y selecto grupo de amigos. Hoy, se encuentra integrado
en el equipo de ventas del grupo AYSERCO, un conjunto de sociedades dedicado a la fabricacién de
relojes y complementos de joyerfa para importantes nombres del mundo de la moda y el deporte, que

SOMOS CREADORES DE UN PRO-
DUCTO GENUINAMENTE ESPA-
NOL, BANDERA EN SU GENERO

ademds ostenta la propiedad de la famosa marca de relojes TOROWATCH.

El grupo AYSERCO ha participado en
la primera edicién de Mercadisimo,
:Cémo les ha ido la experiencia en el

estreno de este novedoso certamen cele-
brado en la Feria de Madrid?

La experiencia ha resultado muy positi-
va, porque para nosotros la asistencia a las
ferias resulta fundamental. Aunque ten-
gamos una cartera de clientes muy selecta,
la verdad es que el contacto con el publi-
co, ese cara a cara que se establece con él,
nos facilita enormemente la demostracién
de lo que realmente somos capaces de
hacer. En las ferias es donde exponemos
todo lo que fabricamos y los proyectos
que pensamos abordar en el futuro. Asi,
la asistencia a ferias como las de MERCA-
DISIMO, IBERJOYA y otras, suponen
para nosotros una auténtica ventana al
mundo y una magnifica oportunidad de
darnos a conocer.

Precisamente, la buena comunicacién,
junto al apoyo de un excelente equipo

de ventas, constituyen las sefias de iden-

tidad del grupo AYSERCO.

Efectivamente, nosotros contamos con
un activo grupo de personas dedicadas a la
comunicacién que lo estd hacien-
do muy bien, asi como el equipo
encargado de las ventas, que es el
que nos lleva a hacer el “pie a pie”
y la “puerta frfa”, y con mucho
éxito por cierto, pues estamos
entrando en joyerias y relojerfas
de gran nivel. En Madrid, por
ejemplo, estamos presentes en
las mejores joyerfas del ramo, asf
como en establecimientos que
nos merezcan una garantfa en el
momento de defender y exponer
nuestro producto. Madrid es in-
menso y existen muchas tiendas que re-
tnen estos requisitos. Y lo mismo estamos
haciendo en otras capitales, seleccionando
aquellos comercios susceptibles de vender
lo nuestro. En Andalucia, en Marbella sin
ir més lejos, estamos haciéndonos muy

Y QUE SE DISTINGUE POR SU EX-
TRAORDINARIA CALIDAD

La marca de relojes TOROWATCH,
con la presencia del toro y los colores de
la bandera de Espaiia, tanto en su esfera
como en la correa, ;No resulta demasia-

do “typical spanish”?

En absoluto, no creo que responda a

ese topico que menciona. Nosotros defen-
demos nuestras tradiciones y entre ellas
figura la fiesta nacional, as{ como el toro,
uno de los animales mds bellos que exis-
ten, y somos creadores de un producto ge-
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nuinamente espafiol, bandera en su géne-
ro y que se distingue por su extraordinaria
calidad. Por eso tenemos tanto entusias-
mo, porque creemos en nuestro producto
y lo que significa.

Un producto, por lo que afirma, que
también puede resultar bastante caro.

Para nada, porque nosotros estamos
muy atentos en todo lo concerniente al
binomio calidad-precio, y la marca TO-
ROWATCH se caracteriza, precisamen-
te, por ofrecer la mdxima calidad a unos
precios mds que asequibles para el gran
ptiblico. Una calidad que se puede apre-
ciar en los materiales que empleamos,
como son la plata, el oro y un excelente
acero o pavonado para las cajas de los re-
lojes, junto con la versién bafada en oro
por el procedimiento de la electrélisis
que los hacen inalterables de por vida.
Y lo mismo podemos decir de nuestros
estuches, todos ellos fabricados en ma-
deras de auténtica rafz, o de laca china,
para que nuestros productos tengan

el acomodo digno que merecen.

Estos relojes, joyas y complemen-
tos, ;Se fabrican en Espana?

Todo lo que se pueda fabricar en
Espafa, lo hacemos aqui, por ejem-
plo, las cajas, las correas, asi como
las joyas y complementos, que los
hacen fabricantes espafioles muy pre-
parados pero siguiendo fielmente los
modelos concebidos por nuestros di-
sefiadores. En cuanto a las piezas que

denominamos de “movimiento”, nos
las fabricaban en Japdn, un pais que
suministraba a todo el mundo, con
una calidad muy alta y a un precio
ciertamente razonable. Pero debido
al desgraciado terremoto que han pa-
decido, en el que la fébrica ha resul-
tado totalmente destruida, no hemos
tenido mds remedio que encargar el
componente de “movimiento” a fa-
bricantes suizos, que nos han hecho
subir cinco escalones en cuanto a ca-

|orenwo mercurio

lidad, pero sin que esta circunstancia
se refleje en nuestros precios, pues
contindan siendo los mismos. En
todo caso, también quisiera manifes-
tar y desear a nuestros amigos japo-
neses una rdpida recuperacién de la
lamentable desgracia que han sufri-
do, en la seguridad de que pronto lle-
gard el momento en el que podamos
seguir trabajando juntos.

La moda y el disefio son conceptos de-
terminantes en este tipo de productos,
:Son los espafioles tan buenos disefia-
dores como los italianos?

Los disefadores y modistas espafoles
no tienen nada que envidiar a los italia-
nos. En Espafia tenemos nombres muy
acreditados en la moda y el disefio, que
son capaces de presentar piezas verdade-
ramente asombrosas con un nivel de reso-
lucién técnica y estética magnifico. Nues-
tros propios disefiadores son muy buenos,
y no sélo en lo estético, sino también
en todo lo relacionado con la técnica de
adaptacién del reloj a las mufiecas, tanto
masculinas como femeninas, siguiendo las
recomendaciones de la ergonomia.

EN LO QUE A CORREAS SE REFIE-
RE, ESTAMOS PREPARANDO UNA
EDICION ESPECIAL FABRICADA
CON EL CAPOTE DE TOREO DE
JOSE TOMAS

Tus Raices...
Juestro Tiempo

La originalidad también vende, ;Pre-
paran alguna novedad para la préxima
temporada de otofio?

Ahora, en septiembre, vamos a sacar 60
6 70 nuevos modelos de relojes verdade-
ramente impactantes, también en lo que
a correas se refiere, pues estamos trabajan-
do con capotes de toreros en ejercicio y
preparamos una edicién especial con el
capote de José Tomds, que aunque llevan
una confeccién muy complicada, pensa-
mos que serd un éxito. De este modelo
dedicado a José Tomds haremos una edi-
cién limitada y numerada, de 100 a 200
unidades, una novedad de la que estamos
seguros encantard a nuestros clientes.

Y también a los amantes de la tauro-
maquia.

Por supuesto, pero no sélo a ellos,
porque los clientes de los relojes TO-
ROWATCH se encuentran en cualquier
lugar, sean famosos o no. Esperanza Agui-

rre, como persona muy conocida en el

mundo de la politica, llevaba uno de
nuestros modelos cuando salié de la
operacién a la que fue sometida, y llegé

a decir que el reloj le funcioné como un

buen amuleto.

También nosotros necesitariamos un
buen amuleto para conjurar la cri-
sis econémica que padecemos. Esta
crisis, ;También estd afectando a los
articulos de gama media-alta, o pro-
piamente de lujo?

La crisis existe para todos y el que
diga lo contrario estd loco. Porque esta
crisis también estd afectando a los pro-
ductos, digamos, de lujo, como esos
relojes que pueden costar tres o cuatro
mil euros, pero si hablamos de nuestro
producto, también podremos compro-
bar que se trata de relojes excepcionales
que llegan a alcanzar una cifra en precio
que ronda los 170 euros. Por lo tanto,
aunque la crisis sea tan evidente y tan
dura para muchisimas personas, tam-
bién hay que tener en cuenta que noso-
tros estamos ofreciendo un producto de
altisima calidad a un precio muy razo-
nable, a un precio de crisis.

LuisRiquelme |
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EMO Hannover 2011 presenta “Maquinas Herramientas y mds

Entre el 19 y el 24 de septiembre

de 2011, la EMO Hannover sera
nuevamente el foro internacional para
el sector del tratamiento de metales, en

la que los fabricantes de ingenieria de

7 « 7 . .
produccién “mdquinas herramientas y
mds” presentardn sus soluciones para los
desafios actuales y futuros de la industria.

Segtin el Dr. Wilfried Schifer, gerente
de la Asociacién Alemana de Fabricantes
de Maquinaria — Herramienta (VDW),
“la EMO Hannover se caracteriza por su
alto nivel de internacionalidad, su amplia
oferta, fuerza innovadora y la alta calidad,
tanto de los visitantes como de los exposi-
tores”. El sefior Schifer, quien hizo esta de-
claracién en la rueda de prensa en la que se
presentaba la feria alemana a los periodistas
espafioles, también transmiti6 su convenci-
miento de que la EMO 2011 representard
un auge para toda la industria e impulsard
las inversiones, demostrando que definiti-
vamente se superd la severa crisis econémi-

ca de los afios 2009-2010.

De lo que no cabe duda es que la EMO
2011 constituird un atractivo innegable para
los visitantes profesionales de todo el mun-
do, en la que se podrd encontrar a todos los
actores importantes del sector en un solo
evento, pues esta feria presentard en toda su
amplitud el desarrollo actual de la ingenierfa
de produccién, desde las diferentes mdqui-
nas y sistemas de produccién, hasta solucio-
nes completas de problemas.

T oW
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Oferta orientada a las
necesidades del cliente

Asi, en la exposicién alemana se hard
un enfoque dirigido a las mdquinas herra-
mienta con arranque de virutas y prensas,
en sistemas de fabricacién, herramientas
de precision, técnicas de medicién, flujo de
material automatizado, tecnologfas CAx y
técnicas de control y propulsién, asi como
accesorios. Es decir, se mostrardn las nove-
dades y tendencias para el préximo afio en
temas como la optimizacién e integracién
de diferentes procesos de cincelado, tornea-
do, perforacién, fresado, afilado, engranaje
o conformacién, con soluciones inteligen-
tes para mejorar la cadena de produccién.
Y todo ello bajo una estricta organizacién
seglin grupos de mdquinas, que facilitard la
orientacién al visitante, llevindolo hasta el
punto preciso que le interese.

La EMO se caracteriza, ademds, por la
alta calidad de los visitantes y expositores.
Como feria mundial lider para el tratamien-
to de los metales, atrae a toda la industria,
es decir, a visitantes de todos los sectores
compradores importantes, como por ejem-
plo: la industria automotriz, la acrondutica
y navegacién espacial, la construccién de
mdquinas y plantas, la electronica, mecénica
fina y 6ptica, la industria metalmecdnica e
ingenierfa médica.

Asimismo, en su gran mayoria, los visi-
tantes de EMO son los responsables de to-
mar las decisiones y se caracterizan por una
alta disposicién a efectuar inversiones. Se-

gun Schifer, “la encuesta realizada al respec-
to nos indica que el 80% de los visitantes de
EMO tienen facultades para tomar decisio-
nes en relacién a inversiones en su empresa’.

Innovacién y valores afiadidos

Puede decirse por tanto que no hay otro
certamen fuera de la EMO Hannover que
ofrezca tanto valor agregado a sus visitantes.
Es una feria conocida ampliamente debido
a su excelente reputacién, por ello atrae a
expertos de la produccién y la comercializa-
cién de todo el mundo. Una feria, ademis,
en la que se expondrdn mdquinas que prote-
jan los recursos naturales ocupando menos
espacio, la minimizacién de los costes del
ciclo de vida, el apoyo de la de la planifica-
cién de la produccién mediante un software
inteligente y muchos aspectos mis.

Y todo ello, junto a ofertas que priman
tanto la proyeccién, como la optimizacién
de procesos, la capacitacion, etc. que gene-
ran un valor afiadido al producto méquina.
De ahi proviene el lema adoptado por la
EMO Hannover 2011: “Mdquinas Herra-
mienta y mds”. No cabe duda de que nos
encontramos ante un evento de altisima ca-
lidad que, junto a la magnifica oferta de los
expositores, también contard con un amplio
programa de actividades paralelas.

LuisRiquelme |
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Salon

El lunes 11 de Abril se inaugurd
oficialmente el Salén Internacional del
Club de Gourmets, con asistencia de Rosa
Aguilar, ministra de Medio Ambiente y
Medio Rural. El martes 12 hizo una visita
protocolaria Esperanza Aguirre, Presidenta
de la Comunidad de Madrid. En ambas
fueron acompafadas por José Marfa Alvarez
del Manzano, Presidente de Honor, Fermin
Lucas, director general de IFEMA, Luis
Eduardo Cortés, Presidente del Comité
Ejecutivo, Paco Lépez Canis, director general
del Club de Gourmets y un enorme séquito
de figurantes, embajadores, presidentes
de comunidades,... Hemos saludado a
muchos de ellos, entre los cuales Esperanza
Aguirre, Fermin Lucas, Jos¢ Marfa Alvarez

ntegnacional

urme

de

del Manzano y el embajador de Francia Bruno
Delaye. Ha habido una numerosa presencia de
Agentes Comerciales que se han interesado por
los productos franceses.

El Salén ha permanecido hasta el dia 14
con gran asistencia de publico profesional y
algunos aficionados a los buenos productos
gastronomicos.

Francia ha sido pafs invitado, con una re-
presentacién grande de producto caracteristi-
co, con una enorme calidad, tanto en la pre-
sentacién como en el producto en si.

Asi hemos podido degustar excelentes os-
tras de Arcachon, salmén salvaje ahumado ar-

tesanalmente, un foie gras de pato, elaborado
“mi cuit” en el momento de sacrificar al pato,
con toda su grasa y por supuesto con todo su
sabor integro, un queso extraordinario con
Denominacién de Origen “Ossau Iraty”, equi-
valente a nuestro Roncal, queso afinado, cu-
rado, limpio, sabroso, perfecto. También unos
aguardientes de Pera Williams y de Frambue-
sa, secos, limpios, digestivos y unas merme-
ladas de elaboracién artesana tradicional con
materias primas de alta calidad, terminando
por pasteles vascos especiales.

El Salén ha resultado un éxito de publico y
de exhibicién de producto.

Miguel M ufiagorri L aguia

Precios especiales para Agentes

Comerciales del COACCM

El Colegio Oficial de Agentes Comerciales, a través de su Comisién de Relaciones Publicas, estd organizando una serie de actividades
dirigidas a todos nosotros, y en esta ocasién concreta nos ponemos en contacto contigo para proponerte un Campamento de Verano

para tus hijos y familiares.

Como recordaréis, os enviamos un e-mail incluyendo el folleto informativo de la empresa (NATUAVENTURA Verano 2011) que
hemos seleccionado con los distintos campamentos que ofrecen, asf como las actividades que organizan en los mismos por si fuera de
tu interés. De cara a préximos afios, y en funcién de la aceptacién que tenga esta actividad, veremos la posibilidad de ampliar plazos,
lugares, etc. y, por qué no, contratar un campamento exclusivo para familiares de Agentes Comerciales.

No olvides al hacer tu reserva comunicar que perteneces al Colegio, asi como facilitar tu nimero de colegiado para beneficiarte del

descuento que tenemos como colectivo.

i
i
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El pasado 3 de mayo, en sesion celebrada por el Pleno del Consejo Superior de
Camaras de Comercio, Manuel Tetuel fue elegido por mas del 95% de los votos
de dicho Pleno como nuevo presidente de la entidad cameral, en sustitucion

de Javier Gémez Navarro. Durante el mismo acto, Manuel Teruel anunci6 que

promovera una ley de Camaras de Comercio de amplio consenso.

En su discurso de toma de posesion, el
nuevo tesponsable del Consejo Superior
de Camaras afirmé que “de la crisis saldre-
mos adaptandonos a la nueva situacién”.
Asimismo, Manuel Teruel se mostr6 con-
vencido de que asumia la presidencia de
la institucién en un momento critico, pero
que iba a trabajar en la “busqueda de solu-
ciones con y para todos”.

Durante su intervencién, Teruel tam-
bién anuncié que cuanto antes iba a promo-
ver una nueva Ley de Camaras de Comer-
cio. “Una ley - dijo - de amplio consenso
para que perdure en el tiempo, consensua-
da con la CEOE, con los partidos politicos
y con las Comunidades Auténomas, con el
firme objetivo de que sea lo mas homogé-
nea posible en todo el tertitorio nacional”.
A corto plazo, el nuevo presidente también
pidi6 al Ministro de Industria, Tutismo y
Comercio, Miguel Sebastidn, presente en el
acto tras las elecciones, la consecucion de
un afio mas de periodo transitorio en el co-
bro de la cuota a las empresas que facturan
mas de 10 millones de euros.

Asimismo, Teruel afirmé que era nece-
sario un tiempo minimo para abordar los
cambios con las garantias necesarias. Y al
respecto declaré que “las empresas nos

necesitan mas que nunca, por lo que es ne-
cesario redisefar la eficiencia y el coste de
los servicios asi como su financiacion”.

Sobre el tejido productivo espafiol, el
nuevo presidente del Consejo Superior de
Camaras se refirié al emprendedor como
“el tesoro mas dificil de encontrar que tie-
nen las empresas. Es aqui - afiadié - don-
de las Camaras de Comercio resultamos
imprescindibles por nuestra proximidad
y conocimiento de la realidad empresa-
rial, con servicios que permitan ayudar al
emprendedor para mejorar su competiti-
vidad interna, apoyatle en su internacio-
nalizacidn, aumentar su conocimiento de
la gestién empresarial y trasladar a las Ad-
ministraciones las carencias que, debido al
contacto que tienen las Camaras con las
empresas, detectemos”.

Trabajo en equipo

Mas adelante, y sobre el propio Con-
sejo Superior de Camaras, Manuel Teruel
declar6é que constituye un instrumento al
servicio de las Camaras y su otientacion
debe girar sobre los temas de interés ge-
neral. Sobre este punto, Teruel manifest6
que su legislatura quiere caracterizarse por
el trabajo en equipo, tomando las decisio-

MANUEL
TERUEL

NUEVO PRESIDENTE
DEL CONSE]JO SUPERIOR
DE CAMARAS DE COMERCIO

nes de la manera mas colegiada posible.
“Debemos tener conciencia - afirmé - de
que nos jugamos mucho en el corto plazo,
asf que lo mas importante es ponernos a
trabajar sin dilacion”.

Durante el transcurso de esta toma de
posesion, Miguel Sebastian, Ministro de
Industria, Turismo y Comercio, presente
en dicho acto, afirmé en su discurso que
desde el Gobierno se harfa todo lo posible
para colaborar con las Camaras en su “nue-
va definiciéon” de servicios a las empresas.
Asimismo, anuncié que existen también
nuevas oportunidades de colaboracién con
el ICEX, como la formacién, con progra-
mas conjuntos de técnicos de comercio ex-
terior, y la internacionalizacion.

Por su parte, Manuel Teruel Izquierdo,
natural de Santa Eulalia (Teruel) y de 55
afios de edad, presidira el Consejo Supe-
rior de Camaras de Comercio hasta la con-
vocatoria de nuevas elecciones, en julio de
2014. El nuevo presidente de la institucién
cameral es licenciado en Ciencias Eco-
némicas y Empresariales por la Universi-
dad de Zaragoza, y ocupa la presidencia
de la Camara de Comercio de la capital
aragonesa desde el afio 2002. Asimismo,
es presidente de la Feria de Zaragoza, de
la Fundacién Basilio Parafso y la Funda-
ciéon Empresa-Universidad de Zaragoza.
Actualmente es presidente ejecutivo de la
empresa especializada en proyectos indus-
triales, Taim weset.

Fabidn M endizdbal |
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RELEVO EN LA PRESIDENCIA

Como sabéis, nuestro Club del Veterano se constituyd, hace ya mds de una década, como
una iniciativa motivada por el interés de nuestros compafieros jubilados por ofrecer a
nuestro censo de mayores una variada gama de actividades en las que pudieran participar

aportando sus energfas y ganas de hacer cosas entre colegas de profesién.

Durante todo este tiempo, nuestros
mayores han venido secundando las
propuestas ofrecidas por nuestro Club
y han disfrutado enormemente con su
programa de realizaciones. Entre ellas
destacan por su interés las visitas guia-
das a los museos mds emblemdticos de
nuestra capital, que coincidieron con
magnificas exposiciones llevadas a cabo
por sus patronatos, como las del Museo
del Prado y del Museo Thyssen Borne-
misza, asi como los conciertos a los que
tuvieron la oportunidad de asistir en el
Real Conservatorio Superior de Msica

de Madrid.

También fueron memorables las visi-
tas guiadas a la Catedral de la Almude-
na, auténtico simbolo de la religiosidad
madrilefia, asf como al Palacio Real, que
en si mismo constituye un supermuseo,
con una espléndida decoracién y notabi-
lisimos salones como el de Gasparini, la
Botica o el pequefio Museo de Tapices.
Otro de los espectdculos del que gozaron
nuestros compaifieros fue el relevo de la
Guardia Real, con sus marciales evolu-
ciones que dejé impresionada a la con-
currencia.

La visita al estadio Santiago Berna-
beu, no por menos solemne, dejé de
interesar a nuestros mayores, que tuvie-
ron la ocasién de curiosear por todas las
dependencias del gran colisco madrile-
fio, incluida la sala de trofeos, verdadero
“sancta sanctérum” de la gloriosa histo-

ria deportiva del Real Madrid.

En el capitulo de viajes merece men-
cién aparte el realizado a la Expo de
Zaragoza, que comenzé a bordo de un

majestuoso AVE que trasladé a cuarenta
de nuestros compafieros a la capital de
Aragén. Una vez alli, tuvieron la oca-
sién de disfrutar de la magnifica mues-
tra centrada en la realidad del agua, y
de los extraordinarios pabellones que
constituyeron el gran evento de la Expo-
sicién. Otro de los viajes, mds modesto
pero muy divertido, fue el realizado en el
“btis” Madrid-Visién por una ruta com-
binada por los entornos antiguo y mo-
derno de nuestra capital.

Pues bien, de estas actividades y otras,
todas ellas dirigidas estupendamente
por nuestro compafiero y presidente del
Club del Veterano, Enrique Sdnchez
Bernal, al que agradecemos enormemen-
te su dedicacién, pudieron participar
todos los que pertenecen al Club, cuyos
miembros cuentan con la ventaja de la
asistencia garantizada al tradicional “co-
cido madrilefio”.

Ahora, y como consecuencia de la pe-
ticién formulada por motivos personales
de nuestro companero Enrique, se pro-
duce el primer relevo en la presidencia
del Club, por lo que, en adelante, figu-
rard como nuevo presidente, Francisco
Gémez de la Calle, un colega curtido en
la gestién de ventas en los gremios del
textil y la cerdmica. Su perfil biogréfico
aparece en la pdgina siguiente de nuestra
publicacién. Francisco nos dice que vie-
ne con entusiasmo y ganas de proponer
cosas interesantes a nuestros mayores. Le
deseamos el mayor de los éxitos.

LuisRiquelme |
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FRANCISCO GOMEZ DE LA CALLE (Alaqués, 1938) ha ejercido nuestra profesién durante
més de cuatro décadas. Muy unido a su tierra valenciana, ha representado a empresas que la
tradicién vincula a la luminosa regién levantina, como las dedicadas a los sectores del textil y

la cerdmica. Nuestro compaiiero, nada mds concluir el bachillerato en el instituto Luis Vives,

de Valencia, tuvo claro que lo suyo no eran los libros y que preferfa la calle para abrirse paso en

la vida. Asf, en compafifa del que luego llegé a ser su suegro, comenzd a realizar sus primeros
pinitos como vendedor para la firma del prestigioso grupo INTERDECO y MITEX, S. A,
dedicado a la lencerfa de hogar. Y tras méds de una década de vida laboral consagrada a la venta

de articulos textiles, fue fichado por PAMESA, renombrada industria fabricante de pavimentos y
revestimientos para la construccién. Asf fue como entré en contacto con el mundo de la cerdmica,

un sector que le permiti4 labrarse una progresiva y brillante carrera profesional representando a
firmas punteras en el ramo, como ASLAND (Cerdmica) o GRES DE NULES y KERABEN.

Hoy, nuestro compafiero, ya felizmente jubilado, piensa aportar su granito de arena en el relevo al
frente de la presidencia del CLUB DEL VETERANO del Colegio. Una desinteresada tarea a la
que pretende contribuir con su capacidad de gestién y entusiasmo en favor de nuestros mayores.

Le deseamos el mayor de los éxitos en el empefio.

Su comienzo en la venta fue muy
tempranero, pues nada mds terminar
el bachillerato ya le vemos con los
muestrarios en la calle.

Bueno, asf fue, pero previamente ya
habia hecho la “mili” como voluntario.
De lo que no cabe duda es de la pri-
sa que yo tenfa por lanzarme a hacer
algo que me gustara. Por lo tanto, de
la mano del que posteriormente seria
mi suegro, fue como me estrené en el
mundo de las representaciones. Con
él entré a formar parte del equipo de
ventas del grupo formado por INTER-
DECO y MITEX, S. A, una firma de-
dicada a la fabricacién de lencerfa para
el hogar, es decir, cortinas, colchas, s4-
banas, tapicerfas, etc.

:Qué tal le fue en esas primeras expe-
riencias como vendedor?

Recuerdo que iba acompafiando a
mi futuro suegro, que era el tipico agen-
te comercial de siempre, vendiendo
los dos juntos en tiendas y almacenes,
hasta que pude salir solo y encargarme
de las zonas de Valencia, Castellén y
Alicante. Por aquel entonces se ven-
dfa bastante bien, teniendo en cuenta
las caracteristicas de la época, pues la
gente compraba lo que consideraba
imprescindible para la casa y nuestros
articulos entraban en sus previsiones,
es decir, también se podfan adquirir
cortinas baratas, colchas sencillas, si-
banas y demds, pero todo ello sin que
afectara a la calidad de los tejidos, que

eran naturales, no como algunos de los
de ahora, en los que apenas aparecen
estos materiales.

Y los trayectos, ;Cémo los hacia?

Teniendo en cuenta el volumen y el
peso de mi muestrario, que bien podfa
alcanzar los 50 kilos, no tuve mds reme-
dio que comprarme un “seiscientos” para
realizar mis primeros trayectos. Ademds,
enseguida me encargaron viajar por toda
la peninsula e islas de nuestro pais. De
manera que el coche me resultaba im-
prescindible, incluso para trasladarme a
las Baleares, que lo hacfa trasportando
el vehiculo por medio de una grda que
lo posaba en la cubierta del barco. ;Qué
tiempos aquellos! A las Islas Canarias iba
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© en avién, pues la empresa mantenia una

delegacién en la zona que me apoyaba
en mis visitas.

EN CUESTION DE VIAJES HE
ACUMULADO MAS KILOMETROS
QUE IBERIA

Bien puede decirse de usted que ha
sido un auténtico “viajante”.

Y que lo diga. Primero con el “seis-
cientos”’, y mds adelante conduciendo
otras marcas como Renault, Peugeot
y la Mercedes, sobre todo el modelo
300D, o el 190, que fueron estupen-
dos en cuanto a carrocerfa y mecdnica.
Ahora, los coches que utilizamos, con
tanto circuito electrénico y tecnologia
de vanguardia, nos pueden dejar tirados
en cualquier momento y sin que poda-
mos hacer nada por remediarlo. En fin,
paradojas aparte, a m{ siempre me han
gustado las tres “uves”: la venta, el viaje

y la velocidad. Por e¢jemplo, he llegado
a realizar el trayecto Madrid- Lisboa -
Madrid, en un solo dfa, repitiéndolo en

varias ocasiones. Puede decirse que en

cuestién de viajes he acumulado mds ki-
lémetros que IBERIA.

:Cudndo dio el salto a la cerdmica?

Tras una docena de afios, mds o menos,
volcado en el sector textil, fui reclama-
do por la firma PAMESA, una empresa
muy conocida y dedicada a la fabricacién
de pavimentos y revestimientos para la
construccién, que me ofrecié el cargo de
delegado para las provincias de Valencia,
Castellon y Baleares. Esta empresa, ade-
mds, fue la primera que fabricé en Espafia
el “gres” industrial para la construccion.
Con ella entré en el apasionante mundo
de la cerdmica, haciendo cierta la afirma-
cién de que los valencianos llevamos el
barro en la sangre, sin que ello desmerezca
la importancia de otras especialidades de
esta tierra, como son los curtidos, el cal-

zado, los muebles y su magnifica huerta,
entre otras.

Este vinculo con la cerdmica, ;Fue el
definitivo en su carrera profesional?

Puede decirse que si, pues casi toda
mi trayectoria profesional ha estado re-
lacionada con la cerdmica, incluso he
llegado a vender en el ramo de los sani-
tarios, para la firma SANGRA, de Bar-

celona. También fui solicitado y actué

como delegado de la empresa ASLAND
(Cerdmica) para un territorio de 16 pro-
vincias, las dos Castillas y Extremadura,
con oficina en Madrid. Y este progreso
en mi carrera profesional lo concluf en
la firma GRES DE NULES y KERA-
BEN, para la que acepté una proposi-
cién de trabajo de seis meses, que llegé a
prolongarse mds de 25 afios.

~ Afios, por otra parte, en los que
la cerdmica para la construc-
cién vivié su “edad de oro”.

Sobre todo entre los dltimos

afios 80 y el 2005, en los que se
. <« 2 7

produjo el “boom” de la construccién y
se vendfa a mansalva. Fueron unos afios
extraordinarios. Sinceramente, llegamos a
ganar mucho dinero. Ahora, por desgra-
cla, las cosas son muy diferentes.

Con una crisis brutal que ha afectado
especialmente al sector.

Crisis ha habido siempre y de ellas
hemos salido con mayor o menor for-
tuna, pero una crisis como la que es-
tamos padeciendo ahora yo no la he
vivido nunca. Ademds, esta crisis se
estd cebando con verdadera safa en el
sector de la construccidn, por razones
ya archiconocidas, pero los demds sec-
tores tampoco le van a la zaga. El tema
estd resultando muy duro y no veo el
momento en el que se le pueda poner
el cascabel al gato. Me temo que la so-
lucién vaya para largo.

N

En todo caso, a muy corto plazo,
usted va a ocupar la presidencia de
nuestro CLUB DEL
VETERANO, ;Qué ini-
ciativas piensa aportar a
nuestro simpdtico club?

En primer lugar qui-
siera agradecer la defe-
rencia que ha tenido el

Colegio al aceptar el ofrecimiento para
presidir nuestro Club. Un ofrecimiento
en el que también participé mi esposa
Berta Vdzquez Cotarelo y también con-
té con el apoyo de nuestro presidente,
Francisco Javier Cordero, y del resto de
los miembros de la Junta. En todo caso,
lo que quisiera transmitir al respecto es
mi disponibilidad y entusiasmo para lle-
var a cabo esta tarea de animar a nues-
tros compafieros para que disfruten de
ratos agradables y entretenidos en esta

-
I
¥

nueva etapa de la vida como jubilados.
Ademis, hacerlo entre colegas y amigos
siempre supone un plus y una garan-
tia para que todo pueda salir bien. En
cuanto a iniciativas, pienso seguir en la
linea de mi antecesor, Enrique Sdnchez
Bernal, que lo hizo estupendamente.
Como novedad, quizd podamos ofrecer
la organizacién de un “rally” familiar,
que pienso puede ser muy divertido.

Fabidn M endizdbal |
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Durante los dfas 11 y 12 de junio, tal
y como se habfa anunciado en nuestra pd-
gina Web, se celebré en las ya familiares
instalaciones del Olivar de la Hinojosa el
primer Campeonato de Padel organizado

por el Colegio.

As, en horario de tarde y bajo un calor
agobiante como el que padecié Madrid en
aquellos dfas, vimos cémo los participan-
tes en el torneo se acercaban a las pistas
provistos de las correspondientes acredita-
ciones, a los que se les entregé un polo,
ademds de un bote de bolas, un juego de
“greeps” y un regalo sorpresa.

Una vez comenzado el juego, rdpida-
mente fueron despuntando entre las 13
parejas inscritas los jugadores que esgri-
mian un mayor potencial de juego, que,
como es natural, fueron eliminando a sus
bravos adversarios. Los partidos fueron
extenuantes, pero también consolidaron
a los jugadores que disputarian las semifi-
nales y final del campeonato. La jornada
concluyd a las 22 horas.

Al dfa siguiente, con un sol en su apo-
geo que fue mitigado con el necesario avi-
tuallamiento de agua y bebidas isotdnicas,
fue como se pudo aguantar el embate de
los partidos que a su conclusién alumbré
la siguiente lista de vencedores del torneo:

4

CAMPEONES

Luis

y
José Antonio

SUBCAMPEONES

Javier
y
Gonzalo

Tras la entrega de los correspondien-
tes trofeos, se celebré un estupendo
céctel a base de canapés y bebidas, que
conté como colofén con el sorteo de
un raquetero, gentileza de Victor Mar-
tin, que obtuvo como agraciada, Pilar
Gonzidlez.

.r”‘1 o~ =“.\'\‘ 11 ﬁ"éj'.:' 4o, Cj.n 12
En Nuestra Sede

FEl resto de los concursantes también tu-
vieron su compensacién mediante un pe-
quefio recuerdo del campeonato, deferencia
de Metal y Luz. Ademds, debemos agradecer
por su magnifica colaboracién en el desarro-
llo del torneo, al Olivar de la Hinojosa, por
toda la infraestructura que puso a nuestra
disposicién; a INCOSA, por el regalo de los
polos a los concursantes; a Victor Martin,
que gestiond el material deportivo; a Fidel
Iniesta, que proporciond los regalos sorpre-
sa; a Blanca Herndn, gerente de METAL y
LUZ, por los regalos de bisuterfa para las se-
fioras, y en general a todos los participantes
en el campeonato, que supieron disculpar al-
gun fallo durante su transcurso, y s6lo trans-
mitieron felicitaciones.

Miguel Carrasco |

b
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GRATUITO PARA LOS COLEGIADOS

* Los Colegiados podrdn disfrutar de un punto
de Internet en nuestra Sede Colegial.

. Revista del Colegio Oficial de Agentes Comerciales de la Comunidad de Madrid
~



Revista del Colegio Oficial de Agentes Cometciales de la Comunidad de Madrid

e <]

El Colegio Ofrece MERCURIO

ALQUILER DE

El Colegio Oficial de Agentes Comerciales de la Comunidad de Madrid pone a disposicion de las em-
presas, y otras entidades que lo soliciten, la estructura para el desarrollo de eventos (cursos, reuniones,
encuentros profesionales, asambleas, etc.)

Caracteristicas y capacidad de las aulas:

AULAS SIN ORDENADOR
AULAS CAPACIDAD M XIMA PRECIO NO COLEGIADO
Aula 1 35 personas 20,00 /h
Aula 2 40 personas 20,00 /h
Aula 3 35 personas 20,00 /h
Aula 4 30 personas 20,00 /h
Aula 5 40 personas 20,00 /h
Aula 6 10 personas 14,00 /h
*Estos precios no incluyen IVA

e Colegiados consultar tarifas en las oficinas del Colegio.
e Estas tarifas seran aplicables en funcién del n°® de aulas que se alquilen.
e Disponemos de paneles modviles para unir varias aulas si se precisa, hasta un maxima de 3.

Disponemos de salén de actos

Caracteristicas y capacidad de las aulas:

AULAS CON ORDENADOR
AULAS CAPACIDAD M XIMA PRECIO NO COLEGIADO
Aula 1 30 personas 24,00 /h
Aula 2 35 personas 24,00 /h
Aula 3 30 personas 24,00 /h
Aula 4 20 personas 24,00 /h
Aula 5 30 personas 24,00 /h
Aula 6 10 personas 14,00 /h
*Estos precios no incluyen IVA

e Colegiados consultar tarifas en las oficinas del Colegio.
e Estas tarifas seran aplicables en funciéon del n° de aulas que se alquilen.
e Disponemos de paneles modviles para unir varias aulas si se precisa, hasta un maxima de 3.

Disponemos de salén de actos

Condiciones de Seguridad e Higiene del Centro de Servicios:

Pizarras para presentaciones ® Ordenadores, TV, DVD y video
Conexién Wifi ¢ Salida de emergencia
Adaptacién para el acceso y circulacién por todas sus dependencias de personas con movilidad reducida
Extintores de incendio ® Botiquin higiénico-sanitario
Cumplimiento de las condiciones higiénico-sanitarias, actsticas, de habitabilidad y seguridad exigidas por la legislacién vigente
Disposicién de aire acondicionado (frio y caliente) y un sistema de renovacién de aire/hora, segtin legislacién vigente
Maiquina expendedora de bebidas frias y calientes ® Mdquina expendedora de sindwiches y snack

El abono de las salas se deber realizar antes de las 48 horas de su utilizacién.
Se recuerda que, segtin el articulo del Real Decreto 192/88 de 4 de Marzo, del Ministerio de Sanidad y Consumo, no se permite fumar en estas salas.
Localizacién
Colegio Oficial de Agentes Comerciales de la Comunidad de Madrid ¢ C/ Ladera de los Almendros, 40 ¢ 28032 MADRID
Telf: 917514788 Fax: 917514754

e-mail: coaccm@coaccm.org



El Colegio Ofrece

SERVICIOS GENERALES TARIFAS ESPECIALES

CONVENIO CON CAMARA OFICIAL DE
COMERCIO DE ESPANA EN BELGICA
Y LUXEMBURGO

ASUNTOS EUROPEOS

* INTERCAMBIO DE COLABORADORES
ENSENANZA Y PERFECCIONAMIENTO
* ENCUENTROS

* CONSULTAS SALON DE ACTOS

* DESPACHOS INTERNET « FAX

CONVENIO DE COLABORACION
CON LA UNIVERSIDAD EUROPEA
DE MADRID

SERVICIOS CON LA

CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE MADRID
Todos los Auténomos tienen derecho a servicios que ofrece

la Cémara de Comercio

PERITO CALIGRAFO

TELEVISION CANAL TV INTERNET

OFICINA INFORMATIVA

DEL COLEGIO EN IFEMA
CON SERVICIO DE INTERNET,
FAX, FOTOCOPIADORA, ETC.

FORMACION PARA SER
PERITO JUDICIAL

PRESTACIONES GRATIS

SUBSIDIO POR DEFUNCION

HOTELES concertados con el Colegio.
HERTZ Alquiler de automéviles

TARJETA CEPSA STAR
con descuentos de 0.03 € (5 pts.) en combustible

EMPRESAS COLABORADORAS

Informitica, Optica, Residencias, Jardinerfa, Odontologifa, etc.
SEGURO VOLUNTARIO COMBINADO DE VIDA Y JUBILACION.

SEGURO VOLUNTARIO COLECTIVO DE VIDA
Y COMPLEMENTARIO ACCTS- UAP IBERICA.

SEGURO DE RETIRADA DEL CARNET
DE CONDUCIR ORBITA

GESTORIA

CONCESIONARIOS DE AUTOMOVILES
DE DIFERENTES MARCAS
(concertados con el Colegio)

ADESLAS DENTAL?7.18€/mes mds informacién dirigirse al Colegio

REVISTA MERCURIO (Anunciarse)
por poner tu publicidad
en la revista Mercurio

y en la pagina Web.

SERVICIOS GRATUITOS OTROS SERVICIOS

TRAMITACION GRATIS DE LAS TARJETAS

INFORMES COMERCIALES DE CLIENTES

DE APARCAMIENTO EN ZONA DE CARGA

SEGURO DE ACCIDENTES EN LA

VIDA PROFESIONAL Y PRIVADA MADRID

Y DESCARGA DEL AYUNTAMIENTO DE

CONDICIONES ESPECIALES
CON EL BANCO SABADELL-ATLANTICO
Y EL BANCO POPULAR

INFORMACION SOBRE FERIAS NACIONALES

ENTRADA GRATUITA A LAS FERIAS
DE IFEMA

E INTERNACIONALES

SALON DE ACTOS

con el carnet de colegiado

REVISTA MERCURIO, BOLETINES
Y CIRCULARES INFORMATIVAS

ACCESO A LA BOLSA DE TRABAJO
Ofertas de representacién nacionales e

internacionales

ASESORIA JURIDICA

DESPACHOS EN LA SEDE COLEGIAL
DESPACHO EN BRUSELAS

(a disposicién de los colegiados)
BIBLIOTECA
CERTIFICADO Y RECONOCIMIENTO

MEDICO GRATUITO PARA EL PERMISO DE
CONDUCIR (Clinica Concertada)

TU PAGINA WEB GRATUITA EN CANAL TV

Miés informacién en nuestra pagina web:

WWW.COoacCcm.org / www.coaccm.tv

ACTIVIDADES INFANTILES

FIESTAS PATRONALES

e Santa Misa, se hace en honor a Ntra. Excelsa
Patrona la Santisima Virgen de la Esperanza.

* Homenaje a nuestros jubilados con el tradicional
“Cocido Madrilefio”

* Acto de Hermandad: al final del acto se realiza la
entrega de emblemas a los compaiieros que cumplan
sus Bodas de Plata, Oro y Oro y Brillantes.

* SS.MM: los Reyes Magos de Oriente dia en el
que reciben los Reyes Magos a nuestros hijos en el
Colegio y se hace entrega de regalos.

FAXY FOTOCOPIADORA

ACTUALIZA TUS DATOS PARA QUE TE LLEGUEN OFERTAS E INFORMACION DE INTERES

Nombre y Apellidos:

Teléfono Fijo: Teléfono Movi:

En cumplimiento de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de a Informacion y de Comercio Electrénico y la Ley Orgnica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Cardcter Personal, usted queda informado y
expreso ¢ inequivoco a a incorporacion de sus datos en un fichero de daros personales cuyo Responsable es el COLEGIO OFICIAL DE AGENTES COMERCIALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID con domicilo social en Calle La

qla finalidad de actualizar dicho fichero de datos y remititle por correo electronico, las publicaciones de nuestra Organizacién e informarle de los distintos servicios ofrecidos por ésta. Entendemos que consiente dicho tratamiento, salvo que en el plazo de treinta dias desde la
recepeion de esta comunicacion electrénica nos indique lo contrario a través de la direcci6n de correo electronico coacem@coacem.org, donde en cualquier momento podrd jercitar sus derechos de acceso, rectCi’ﬁ i

(Espafia) con

Domicilio:

Fax: Corteo Electrénico

Poblacién:

CP

Firma

caci6n, cancelacion y oposicion.

Este cupén puedes enviarlo por correo ordinario, o por e- mail a la siguiente direccién: €oaccm@Ccoaccm.org

demos que presta su consentimi
dera de los Almendros, 40, 28032-Madrid



TU PAGINA WEB

MAS Y MEJORES SERVICIOS:ENSTIUSYEB
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Gracias a nuestro sitio Web, los agentes comerciales disponen

ahora de una herramienta que les apoya y ayuda en su labor como

agentes colegiados.

Un sitio de referencia para buscar informacién relacionada con

la ocupaciéon de su negocio, contactar con otros agentes, acceder a

ofertas especificas, informarse de las dltimas noticias, consultar du-

Noticias
Ofertas

Descuentos en viajes y hoteles concertados

das, disfrutar de servicios exclusivos. ... en fin un punto de encuentro
donde poder tener un ficil acceso a datos que de otra forma llevarian
un gran namero de gestiones, llamadas y inversién de tiempo.

Por eso queremos recordar a los agentes comerciales que en la p4-
gina Web del colegio pueden tener acceso entre otros a los siguientes
servicios:

e Informacién juridica.
e Acceso online a la revista Mercurio
Bolsa de trabajo

Informacidén sobre el colegio, objetivos y proyectos Informacién sobre ferias
Informacién sobre empresas colaboradoras

Y.....mas

Los datos estadisticos muestran que nuestro sitio Web ha sido visitado desde distintos paises de Europa y América, con més asiduidad que

en afios anteriores. Nuestro esfuerzo constante por mejorar la difusién de nuestra Web y su contenido, nos ha llevado a facilitar el acceso a la

informacién en varios idiomas afadiendo en el portal enlaces para su traduccién al inglés y al francés.

No dejes de visitarn

aprovéchate de los servicios que os ofrecem

Geracias a todos.

Caroline Tak

CALENDARIO e
iremA
Feria de
Madrid
TU ENCUENTRO
SEPTIEMBRE
01-03 SIMM ‘i =>ufi 15-17 EUROBIJOUX COLLECTION
Salén Internacional de Moda de Madrid Feria Internacional de Fabricantes de Bisuterfa, Componentes y
Articulos de Regalo
06-07 EXPO RECLAM XMAS
Feria Internacional del Regalo Promocional y Publicitario 16-20 CIBELES MADRID FASHION WEEK i
1113 | MODACALZADO + IBERPIEL i - ufi 27-30 | TRAFIC @0 ufi
Feria Internacional de Calzado y Articulos de Piel Salon Internacional de la Seguridad Vial v el Equipamiento para
Carreteras
14-18 GIFTRENDS MADRID
BISUTEX €11 _ufi 28-29 | TOTAL MEDIA
Salén Internacional de la Bisuteria y Complementos Salén Europeo de Digital Signage, New Media, Marketing
IBERJOYA .’. sxufi Dinamico, Mdvil v de Proximidad
Saldn Internacional de la Joyeria, Plateria, Relojeria e Industrias
29-02 GAMEFEST
Afines
. Oct Feria de Videojuegos
INTERGIFT @i _oufi
Salén Internacional del Regalo
T —
04-05 EXPOCECOFERSA 20-23 ESTAMPA
Encuentro Comercial de Ferreteria Salén Internacional de Arte Multiple Contemporaneo
04-06 | SIMO NETWORK @ _.oufi 21-23 | LAS MIL Y UNA BODAS @i
Feria Internacicnal de Servicios y Soluciones TIC para Empresas Salén Monogréafico de Productos y Servicios para Bodas y
Comuniones
05-06 MetalMadrid
Feria Industrial de la Comunidad de Madrid 25-28 BROADCAST (i
Salén Profesional Internacional de la Tecnologia Audiovisual
0507 | LIBER @ ufi
Feria Internacional del Libro 25-28 oFITEC @) _:ufi
Salén Profesional Internacional de Equipamiento de Oficinas y
06-08 VISCOM SIGN ESPANA Colectividades
Exposicion Internacional para la Industria de la Comunicacién
Visual 26-27 ECOMMRETAIL
Salén Profesional de Negocios Online, Comercio Electronico,
13-16 SALON DIETA MEDITERRANEA Y SALUD Marketing Digital y Cloud Computing
Alimentacién Sana, Vida Activa y Salud
26-27 EMPACK
14-16 | SALON LOOK INTERNACIONAL @ _ufi El Salén Profesional del Envase, Etiquetado, Embalaje y
La Feria de la Imagen y la Estética Integral Acondicionamiento
19-21 FRUIT ATTRACTION i) _ufi 26-27 | LOGISTICS MADRID
Feria Internacional del Sector de Frutas y Hortalizas El Salén Profesional del Almacenaje, Manutencién y Logistica
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